

รายงานผลการประเมินตนเองรายตัวชี้วัด ระดับหน่วยงานสนับสนุน
หน่วยงาน............................................. ปีการศึกษา...................................... 
(รายละเอียดที่นำมาระบุในช่องหลักฐาน สามารถนำข้อมูลมาจากเอกสารแนบประกอบการตรวจประเมิน และ/หรือ หลักฐานอื่นๆ ที่เห็นสมควร)
	ตัวชี้วัด
	หลักฐาน 

	
	บุคคล
ระบุ
รายชื่อบุคคล 
หรือตำแหน่ง
ที่จะเข้าไปสัมภาษณ์
	เอกสาร/ภาพถ่าย
ระบุ
เอกสารหลักฐาน ภาพถ่าย
ที่จะเข้าไปดู

	รางวัล
ระบุ
รางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ วุฒิบัตร ถ้วยรางวัล
ที่จะเข้าไปดู
	สถานที่
ระบุ
ชื่อสถานที่ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคาร
โรงอาหาร ที่จะเข้าไปดู
	ครุภัณฑ์/วัสดุ
ระบุ
ชื่อสิ่งสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

	อื่นๆ
ระบุ
เอกสารอื่นๆ ที่จะเข้าไปดูนอกเหนือจาก ๕ รายการข้างต้น

	1. มีการจัดทำมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตามโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงานครบถ้วนครอบคลุมทุกงาน
	
	
	
	
	
	

	2. มีช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทุกมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างน้อย 3 ช่องทาง
	
	
	
	
	
	

	3. ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมากกว่า 3.51 และมีข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บริการ
	
	
	
	
	
	

	4. มีการประเมินความสำเร็จและผลการประเมินบรรลุตามตัวชี้วัดของมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานครอบคลุมทุกมาตรฐาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50
	
	
	
	
	
	

	5. มีการนำข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการมาปรับปรุงมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานตามข้อ 1 และนำเสนอคณะกรรมการประจำหน่วยงานพิจารณา
	
	
	
	
	
	

	6. มีการปรับปรุงมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงานจากผลการประเมินของคณะกรรมการตรวจประเมินปีที่ผ่านมา
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